
Leiter Kunden-Management (m/w/d)

Standort: Kornwestheim (Großraum Stuttgart)

Kennziffer: MM106

Unser Klient, ein etablierter Finanzdienstleister mit starker Marktposition – sucht im Rahmen
einer strategischen Weiterentwicklung eine erfahrene Führungspersönlichkeit (m/w/d) für die
Leitung des Kunden-Managements am Standort Kornwestheim.

In dieser Schlüsselrolle verbinden sich Vertrieb, Vertriebsmanagement und
Produktmarketing. Im Fokus steht die zielgerichtete Steuerung und Umsetzung zwischen
verschiedenen Vertriebseinheiten sowie internen Fachbereichen. Gesucht wird eine
Persönlichkeit, die strategisch denkt, pragmatisch umsetzt und als Netzwerker und Treiber
von Veränderung agiert.

Ihre Aufgaben:
▪ Führung, Entwicklung und Motivation eines Teams im Kunden-Management

▪ Verantwortung für die Schnittstellensteuerung zwischen Vertriebseinheiten und
internen Fachabteilungen

▪ Sicherstellen einer effizienten Kommunikation und Umsetzung in komplexen
Strukturen

▪ Aktive Begleitung und Mitgestaltung von Veränderungs- und
Transformationsprozessen

▪ Weiterentwicklung vertriebsnaher Konzepte und Prozesse mit Bezug zu Produkt-
/Marketingthemen

▪ Enge Zusammenarbeit mit relevanten Stakeholdern innerhalb der Organisation

Ihr Profil:

▪ Mehrjährige Berufserfahrung in einer Führungsaufgabe im Vertrieb /
Vertriebsmanagement – idealerweise im Finanzdienstleistungsumfeld

▪ Ausgeprägte Fähigkeit, unterschiedliche Interessen zu moderieren und Menschen
zusammenzubringen

▪ Sehr hohe Kommunikationsstärke sowie sicheres Auftreten in komplexen
Schnittstellenrollen

▪ „Hands-on“-Mentalität, Umsetzungsstärke und hohe Eigeninitiative

▪ Hohe Veränderungsbereitschaft, Lernagilität und echtes Interesse an
Weiterentwicklung

▪ Ausgeprägte Networking-Kompetenz – intern wie extern

Unser Klient bietet:

▪ Eine umfangreiche und verantwortungsvolle Führungsaufgabe mit hoher
Sichtbarkeit

▪ Viel Gestaltungsspielraum in einem wichtigen Bereich mit großer strategischer
Relevanz

▪ Ein professionelles Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen und hohem
Veränderungswillen

▪ Attraktive Rahmenbedingungen und ein modernes Arbeitsumfeld am Standort
Kornwestheim

▪ Eine Position, die sowohl fachlich als auch persönlich deutlich weiterentwickelt

WIR SUCHEN

Michael Müller
Personalberater

0176 433 83 532
07222 905 35 28

michael@mueller-personalberater.de
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